UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHi MINH Péc lap — Tw do — Hanh phiic
SO DU LICH
Sé: 26¥ /SDL - QLCSLTDL Thanh phé Ho Chi Minh, ngay?Qthédng | nam 2026

V/v dam bao an toz‘u} cac hoat dong
du lich trong dip Tét Nguyén Pan
Binh Ngo ndm 2026

Kinh gui: Co s6 luu tri du lich; dich vu dat tiéu chpén phuc vu
khach du lich trén dia ban Thanh ph6é H6 Chi Minh

Cin ctr Cong van sé 3102/CDLQGVN-VP ngay 26 thang 12 ndm 2025
ciia Cuc Du lich Quoc gia Viét Nam vé viéc chudn bi cac didu kién phuc vu
khach du lich dip Tét Duong lich 2026 va Tét Nguyén dan Binh Ngo;

Can cua Cong vén 50 212/SDL-VP ngay 23 thang 01 nam 2026 cua S¢ Du
lich Thanh ph H6 Chi Minh vé td chire Tét Nguyén dén Binh Ngo nam 2026
vui tuoi, an lanh, an toan, tiét kiém trén dia ban Thanh pho va td chuc trién khai
phong trao “Tét Nhan &i”;

Nhim bao dam céc hoat dong du lich trong dip Tét Nguyén dan Binh Ngo
nam 2026 dién ra an toan, lanh manh, van minh, gop phan gitr gin va phat huy
nét dep cta Tét cb truyén dan toc, S& Du lich Thanh phd H6 Chi Minh d& nghi
cac co s& luu tra du lich; dich vu dat tiéu chuan phuc vu khach du lich vi trén dia
ban Thanh phé nghiém tac trién khai thuc hién cac ndi dung sau:

1. Ddi véi céac hoat dong trong dip Tét Binh Ngo nam 2026:

Chu dong xdy dung va trién khai ké hoach phl_.lC vu khach du lich trong
dip Tét Nguyén dan Binh Ngo nam 2026; té chirc cac chu’orng trinh, dich vu bo
trg, hoat dong van hda du lich, chu‘ong trinh khuyén mai phu hop, gop phén tao
khong khi dén Tet cd truyén vui tuoi, ddm 4m, mang ddm ban sic van héa dan
toc, dap img nhu cau tham quan, nghi dudng ctia du khach.

Thuc hién nghiém viéc niém yét gid va ban dung gid niém yét; khong dé
xay ra tinh trang tang gia bat hop ly, ép gid, chéo kéo khach, gay anh huong dén
hinh anh du lich dia phuong. Tang cuong cac bién phép dam bao chat luong
dich vu, thai d6 phuc vu van minh, lich su; bé tri di nhan luc, nhit 1a trong céc
ngay cao diém trudc, trong va sau Tét.

Thuye hién nghiém cac quy dinh vé vé sinh an toan thuc pham kiém soat
chit ché ngudn gdc nguyén li€u, quy trinh bao quan, ché bién thuc pham; tuyet
déi khong sir dung thuc pham khéng rd ngudn goc, khong dam bao an toan dé
phuc vu khach.

Tang cuong cong tac dam bao an ninh, an toan cho khach du lich; thuc
hién day du cac quy dinh vé phong chdy, chita chdy, an toan dién, an toan lao
dong; thuong xuyén kiém tra, bao dudng trang thiét bi, phuong tién phuc vu



khach. Chu trong cong tac vé sinh moi trudng, canh quan; trang tri co s& kinh
doanh phu hop véi khong khi Tét ¢o truyén dam bao m¥y quan, xanh sach dep
trudc, trong va sau Tet.

B6 tri lich truc Tét cu the thiét lap va cong khai sé dién thoai duong day
néng cua don vi dé kip thoi tiép nhan, xir Iy cac phan 4nh, kién nghi ctia khach
du lich khi phét sinh su cd.

2. D6i véi cong téc béo cdo thong ké s6 liéu trong dip Tét Binh Ngo
nam 2026: so liéu 06 ngay (tir ngay 16 thang 02 dén ngay 21 thing 02 nim
2026 v&i cac ndi dung sau:

- Tong ~sé khach ding ky luu tra, téng s khach nha hang du kién phuc
vu trong dip Lé.

- Cong suét phong binh quéan trong dip Tét.

- U'c tong doanh thu cta co sé trong dip Tét.

- Cac chuong trinh kich cau, chinh sach giam gia ctia doanh nghiép trong
dip Tét.

- Thoi diém nhan bio cdo: dén 10 gid, ngay 09/02/2026

- Hinh thic gl bdo cédo: thuc hién truc tuyén theo dudong link
https://forms.gle/sAAroTDQ4iVQbPMy6

- S¢& Du lich dé nghi cac doanh nghiép trién khai thyc hién, néu cé vuéng

mac vui long lién hé:

Ba Tran Thi Tric Anh — Chuyén vién Phong Quan ly co s¢ luu trd du
lich, email: tttanh.sdl@tphcm.gov.vn hodc sé dién thoai: 0968.513.772.

Ba Tran Luong Tudng Linh — Chuyén vién Phong Quan ly co s¢ luu tru
du lich, email: tltlinh.sdl@tphcm.gov.vn hoac so dién thoai: 0918.904.905.

Tran trong./. JQWG‘L
Noi nhgn: / TL. GL”\M POC
g TRUONG PHONG QUAN LY
- UBND phuong, xa, dac khu;
(dé theo d&i va don doc thuc hién):; et TRU DU LICH

- BGD S¢ Du lich;
- Luu VT, PQLCSLTDL (TA).
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